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Tjansteutlatande — Uppdrag att se 6ver avgifter for
vard- och serviceinsatser

Sammanfattning

Socialnimnden gav 17 september 2019 (SN § 120) och
ildrenimnden gav 18 september 2019 (AN § 126)
forvaltningarna 1 uppdrag att 1 samverkan se 6ver
avgiftsnivaerna for vard- och serviceinsatser samt tillhérande
tillimpningsbestimmelser. Enligt besluten ska forslag pa nya

avgifter presenteras for nimnderna senast 1 december 2019.

Forvaltningarna haller fér narvarande pa att upphandla ett
verksamhetssystem. Inférandeprocessen beriknas paga under
2020-2021. Att implementera nya avgifter och férindra
nuvarande avgifter 1 befintligt verksamhetssystem innebér
omfattande arbete med konfiguration och manuell hantering
av varje enskilt drende. Utover systemforvaltning och konsult
kommer arbetsresurser behovas fran avgiftshandlaggare,

bistandshandliggare och utforare.

Med hinsyn till pagdende upphandling bedéms det
lampligare och mer ekonomiskt férsvarbart att avvakta
eventuella férandringar i vard- och serviceavgifter tills dess
att upphandlingen av verksamhetssystemet dr genomfort.

Bakgrund
Socialnimnden gav 17 september 2019 (SN § 120) och

dldrenimnden gav 18 september 2019 (AN § 126)

forvaltningarna i uppdrag att i samverkan se 6ver
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avgiftsnivaerna for vard- och serviceinsatser samt tillh6rande
tillimpningsbestimmelser. Enligt besluten ska forslag pa nya

avgifter presenteras for nimnderna senast 1 december 2019.

Uppdraget syftar till att:

- sakerstilla att avgiftssittningen dr konsekvent 1 alla delar
for
den enskilde,

- bidra till manniskors deltagande i samhallslivet pa lika
villkor,
- minska administrationskostnaderna samt

- minska 6verutnyttjande av insatser.
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Arendets beredning
Arendet har beretts av socialférvaltningen och

dldreforvaltningen.

Samverkan har skett med ekonomiavdelningen pa

kommunstyrelseforvaltningen.
Forvaltningens synpunkter

Gallande lagstiftning

Reglerna om avgifter inom vard- och omsorg regleras 1 8
kapitlet socialtjanstlagen (2001:453, SoL). Huvudregeln
enligt SoL ar att stod- och hjilpinsatser av

behandlingskaraktar ska vara avgiftsfria for den enskilde

vardtagaren.

Kommunen far dock ta ut skiliga avgifter som inte 6verstiger

kommunens sjdlvkostnader i bland annat féljande fall:

o familjerddgivning,
e hemtjinst,

o dagverksamhet,

o sarskilt boende och

o annan liknande socialtjinst.

Avgiftsutrymme

Avgiftsreglerna dr konstruerade sa att den enskilde aldrig
betalar sa mycket avgift att han eller hon inte kan klara sin
forsorjning och livsforingen 1 6vrigt. For att rdkna fram vilken

avgift den enskilde ska betala maste handlaggaren gora en
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individuell berikning utifran den enskildes inkomster och
utgifter for att kunna faststilla den enskildes
betalningsférmaga. Den enskildes betalningsférmaga i detta

tall kallas avgiftsutrymme.

Saknar den enskilde avgiftsutrymme sa betalar den enskilde

ingen avgift.

Kommunerna har dven ritt att efterge avgift helt eller delvis

om det finns skil.
Maxtaxan

Avgiftsreglerna ar konstruerade pa ett sadant sitt att den
enskilde aldrig betalar mer 4n en maxtaxa eller avgiftstak, ett
sa kallat Adgkostnadsskydd. Den enskilde betalar aldrig mer
dn maxtaxan oavsett hur manga insatser den enskilde har eller

hur stora inkomster eller formogenheter han eller hon har.

Maxtaxan varierar marginellt fran ar till ar och bestidms

utifran prisbasbeloppet, som faststills av regeringen.
Maxtaxan for 2019 dr 2 089 kronor per manad och 2 125
kronor f6r 2020.

Nuvarande avgifter
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Kommunfullmiktige beslutade 2002 om att infora avgifter for
vissa vard- och serviceinsatser. Direfter har dessa avgifter
justerats lopande av socialnimnden och dldrendmnden utifran

forandringar av prisbasbeloppet.

Socialndmnden och idldrendmnden har idag avgifter for

foljande insatser:

o Bostad med sirskild service

o Korttidsvard

o Vard och omsorg i ordinért boende inklusive
serviceldgenhet

o Ledsagning

e Trygghetslarm

o Serviceinsatser (hemtjinst)

Socialndmnden tar dven ut avgift for familjeradgivning.

Avgiftsfria insatser

For vissa insatser tar Haninge kommun inte ut ndgon avgift.
Kommunfullmiktige har dock moéjlighet att inféra avgift for
dessa insatser. Det forutsitter att kommunfullméiktige ger
socialnimnden och dldrenimnden i delegation att kunna
infora dessa avgifter, ritt att faststilla taxa och besluta om

tillaimpningsbestimmelser.

Nedanstdende insatser ar idag avgiftsfria:
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Insats

Beskrivning av insats

Matdistribution 1

ordinirt boende

Matdistribution 1 ordinirt boende ir en

serviceinsats for att tillhandahalla matlada.

Boendestod

Boendestod dr en social och praktisk
stodinsats som syftar till att stirka den
enskildes formaga att hantera sitt vardagsliv
bade inom och utanfér det egna hemmet.
Stodformen bygger pa att insatsen s langt
det 4r mojligt utfors tillsammans med den
enskilde och utifran dennes behov, egna

resurser och férméga.

Avlosare 1 hemmet

Avlosare 1 hemmet syftar till att anhoriga
som vardar nirstiende ska ges mojlighet till

avlastning i omvardnadsarbetet.

Turbundna resor

Turbundna resor beviljas personer som inte
kan dka med kollektivtrafik eller pa annat
sitt ta sig till sin dagverksamhet, dagliga

verksamhet eller korttidsvistelse.

Dagverksamhet

Dagverksamhet riktar sig till personer som

bor hemma eller som ir 1 behov av

anhorigavlastning.

Inférande av nya avgifter och justering av avgiftsnivaerna



Haninge

Forvaltning Dokumenttyp Sida
Aldreférvaltningen Tjansteskrivelse 7(8)
Avdelning/Enhet Datum Diarienummer
Stab- och kvalitetsavdelningen 2019-11-20 AN 2019/162

Handlaggare
Sam Norryd, jurist och utredare

Socialférvaltningen och ildreférvaltningen har tillsammans
utrett forutsattningarna for att kunna inféra nya avgifter for
insatser inom de omraden som idag ar avgiftsfria samt
forutsattningarna for 4ndrad taxa och dndrade

tillimpningsbestimmelser for vard- och serviceinsatser.

Forvaltningarna haller for narvarande pa att upphandla ett
verksamhetssystem. Inférandeprocessen beridknas paga under
2020-2021. Att implementera nya avgifter och férandra
befintliga avgifter 1 befintligt verksamhetssystem innebar
omfattande arbete med konfiguration och manuell hantering

av varje enskilt 4rende.

Utover systemforvaltning och konsult kommer arbetsresurser
behovas fran avgiftshandliaggare, bistandshandliaggare och
utférare. Upphandling av ett verksamhetssystem kan komma
att innebéra fordndrade tekniska forutsattningar for
avgiftssattning och tillimpningsbestimmelser. Detta kommer
da att medfora behov av justering och anpassningar av
avgifter utifran de nya mojligheter och begrisningar som ett

nytt verksamhetssystem kan innebira.

Det bedéms darfor lampligare och mer ekonomiskt
forsvarbart att avvakta eventuella férdndringar i
avgiftssystemet som ror vard- och serviceinsatser, tills dess att

upphandling av verksamhetssystemet ar genomfort.

Aldreforvaltningen foreslar dldrenimnden att senareligga
oversynen och lata den ske i samband med

verksamhetssystemets inférande.
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