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Xerxes Fallah, utredare

Svar pa motion fran Veronica Pagard Salem (M) om
inforande av LOV pa sarskilt boende i Haninge
kommun

Sammanfattning

Veronica Pagard Salem (M) har limnat in en motion dir hon
foreslagit kommunfullmiktige att inféra LOV pa sarskilt
boende i Haninge kommun. Aldrenimnden har beretts

tillfille att limna synpunkter pa motionen.

Forvaltningen stiller sig positiv till vad motionidren anfor i
motionen. Forslaget om att infora valfrihetssystem enligt
LOV pa sirskilt boende har tidigare blivit utrett av
dldreforvaltningen och dven da stillde sig forvaltningen
positiv till det. I utredningen uppmairksammade forvaltningen
1 huvudsak tre risker:

- Okade kostnader

- Bristande forutsittningar for reellt kundval

- Minskad ndjdhet hos de aldre

Detta gjorde att dldrenimnden beslutade 2018-09-26, § 98
att inte ge forvaltningen i uppdrag att inféra av LOV pa

sarskilt boende.

Forvaltningen bedémer att dessa risker behover utredas och
virderas ytterligare samt att de ska forebyggas innan ett

valfrihetssystem enligt LOV kan inféras. Namnden foreslas
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darfor ge forvaltningen 1 uppdrag att gor en utredning i

enlighet med de direktiv som anges i forvaltningens skrivelse.

I och med denna redogorelse anser forvaltningen motionen

vara besvarad.



Haninge
\..i..}

Forvaltning Dokumenttyp Sida
Social- och aldreférvaltningen Tjansteskrivelse 3(10)
Avdelning/Enhet Datum Diarienummer

Kansliet 2019-02-20 AN 2019/173

Handlaggare
Xerxes Fallah, utredare

Underlag fér beslut

- Tjansteskrivelse 2019-02-20 — Svar pa motion fran Veronica
Pagard Salem (M) om inférande av LOV pa sirskilt boende i

Haninge kommun

- Beslutsunderlag 2019-09-09 — Motion fran Veronica Pagard
Salem (M) om inférande av LOV (Lagen om

valfrihetssystem) pé sirskilt boende i Haninge kommun.

Forslag till beslut

1. Aldrenimnden godkinner férvaltningens skrivelse som sitt

svar till kommunfullméiktige.

Siw Lidestal Linda Fallgren
Social- och aldredirektor Avdelningschef
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Bakgrund

Foreliggande motion

Veronica Pagard Salem (M) har limnat in en motion dir hon
foreslar kommunfullméktige besluta att inféra
valfrihetssystem enligt LOV! pa sirskilt boende i Haninge

kommun.

Motioniren anfor foljande skal for sitt forslag:
Sjalvbestimmande 6ver boendesituationen okar trivseln, den
upplevda tryggheten och vilbefinnandet. I Haninge ska det
vara sjdlvklart att dldre sjdlva ska kunna vilja det boende som
passar individen bist. Idag 4r manniskor vana att kunna vilja
sjalva. Det ar en frihet som naturligtvis inte ska férsvinna bara
for att man blir dldre. Man vill kunna vilja sjélv utifran sina
egna behov och livssituation. Aldre ska kunna vilja sitt
boende utifran plats, personal som passar ens behov och den

standard som ska prigla ens nya hem.

Inférande av LOV innebir ocksé att uppmuntra enskilt
foretagande eller kooperativ verksamhet inom dldreomsorgen.

Detta gynnar tillvixten av jobb och ekonomin i kommunen.

Personal inom dldreomsorg far ocksa mojlighet att valja mer

dn en arbetsgivare. Detta kan bidra till att yrken inom denna

I Lag (2008:962) om valfrihetssystem
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sektor blir mer attraktivt och skapa battre arbetsférhallanden

for de anstallda.

LOV pa sirskilt boende har inférts i ett antal kommuner med
mycket goda resultat. Detta leder till en positiv utveckling och

framgang inom aldreomsorgen.

Valfrihet dr en demokratisk rittighet som innebér att makt

flyttas fran politiker till enskilda individer.

Tidigare motion

Kommunfullmiktige beslutade 2017-06-12, § 154, att bifalla
en motion och gav dldrenidmnden i uppdrag att utreda
forutsattningarna for att infora valfrihetssystem enligt LOV

inom sarskilt boende.

Forvaltningen gjorde en utredning for att ta reda pa
forutsattningarna for det. I den redogjorde forvaltningen for
de risker och de mojligheter som ett inférande a

valfrihetssystem enligt LOV skulle medféra.

Aldrenimnden beslutade 2018-09-26, § 98 att inte ge
forvaltningen i uppdrag att infora av LOV. Aldrenimnden
ansag da att den redovisade utredningen visade att de
marginella fordelar ett inférande av LOV fo6r sérskilt boende
skulle innebéira for den enskilde, visentligt 6verviagdes av de
betydande riskerna for 6kade kostnader for kopta platser och

minskat resursutnyttjande i den kommunala verksamheten.
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Arendets beredning

Arendet har beretts inom social- och ildreférvaltningen.

Forvaltningens synpunkter

Infor en upphandling enligt LOV eller LOU?
Oavsett vad som ska upphandlas ar det viktigt att

forvaltningen far mojlighet att gora en forstudie och

undersoka forutsdttningarna fér upphandlingen.

Forstudien ldgger en stabil grund for projektprocessen. Syftet

med forstudien ir att kartligga verksamhetens behov och mal

och hur de identifierade behoven och malen kan tillgodoses

och uppnas av marknaden. Detta leder till en 6vergripande

kravformulering och strategi for hur upphandlingen utformas.

[ forstudien ingar dven att undersoka, analysera tinkbara

risker och dess konsekvenser samt hur dessa risker ska

forebyggas eller minimeras eller hur konsekvenserna ska

hanteras.

En forstudie behover goras innan beslut om

upphandlingsform kan 6vervigas och fattas.

Tre riskomraden

[ den redan gjorda utredningen i september 2018 har

forvaltningen lyft flera fordelar och mojligheter med

2 Lag (2016:1145) om offentlig upphandling
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inforande av LOV for sirskilt boende samt stéllt sig positiv till
det.

Forvaltningen har dock 1 ovannidmnda utredning pekat pa i

huvudsak tre riskomraden.

Okade kostnader

Utifran de tidigare arens politiska inriktning har férvaltningen
planerat for att i egen regi tillgodose behovet av
boendeplatser for att moéta framtida volymférandringar. Den
egna drivna verksamheten har sedan kompletteras med LOU-
upphandling av enstaka platser hos externa vardgivare for att
kunna tillgodose specifika behov. Inférande av LOV medfor
en pataglig risk for lagre belaggningsgrad pa
egenregiverksamheten som kan medfora behov av avveckling
och avstillande av lokaler. Ett vard- och omsorgsboende
behover en hog beliggningsgrad for att vara ekonomiskt

hallbart over tid.

De finns dven risk for 6kade administrativa kostnader for till

exempel hantering av koer.

Forutsittningar for reellt kundval

Utredningen pekade dven pa risken att de dldre med kognitiv
svikt inte har formaga att sjilva gora aktiva val. I stillet ar det
anhoriga som utifran sina behov gor valet. Detta dr inget fel 1

sig men det kan medfora att sjdlva grundsyftet med atgiarden
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inte uppnas fullt ut om en stor majoritet av de dldre 6verlater

valet till andra personer.

Riskera minskad kinsla av valfrihet - Minskad néjdhet hos de
dldre

LOV innebir inte en garanti att den enskilde alltid far sitt
forsta- eller andrahandsval tillgodosett. Det kan vara sa att det
onskade boendet ir fullbelagt och kan da medfora att den

dldre som inte far sina val tillgodosedda upplever missnoje.

En annan risk anses vara svarigheten for vissa ildre att byta
fran ett sarskilt boende till ett annat, eftersom en flytt kan
vara upplevas pafrestande for vissa dldre. Bristande
mobiliteten kan medfora att valfrihetssystemet inte slar
genom fullt ut och att dldre inte kdnner att de kan gora reella

val.

[ Socialstyrelsens brukarundersékning for ar 2019 stalls
fragan:

” Fick du plats pd det dldreboende du ville bo pa?”.

Av brukarundersokningen framgar att 82 procent av de éldre
som har insatsen sirskild boende i Haninge kommun

upplever att de fick plats pa det boende de ville bo pa.

Den procentuella kundné6jdheten har 1 detta avseende skiftat
mellan 82-90 procent under de senaste aren 1 Haninge. Detta

kan jimforas med de kommuner som infért LOV som ligger
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pa samma niva som i Haninge, mellan 82-90 procent. Det

beriknade genomsnittet dr ca 87 procent.

Slutsats

Forvaltningen anser att de risker som den nuvarande
utredningen pekar pa behover virderas och analyseras
ytterligare. Det behovs dven verktyg for att forebygga dessa

risker.

I Sverige ar det 21 kommuner som har infort valfrihetssystem
enligt LOV f6r sirskilt boende for dldre. Jamforelser med och
erfarenheter fran dessa kommuner kan utgora visst underlag
for Haninge kommun. Men forutsittningarna pa uppliagg och
storlek mellan kommunerna skiljer sig at vilket gor det svart
att finna gemensamma monster, inte minst da flertalet

kommuner endast haft valfrihet under en kortare period.

Liding6 stad inforde valfrihetssystem enligt LOV 2017 inom
sarskilt boende och Huddinge kommun beslutade 2019 om att
infora det. Forutsittningarna pa uppliagg och storlek mellan
kommunerna dr mer likartade. Framtida jamforelser och
analyser av ekonomiska effekter och hantering av risker utgor

ett viktigt underlag fér Haninge kommun.

Direktiv till utredning
Forvaltningen foreslar dldrenimnden att ge férvaltningen 1
uppdrag att genomfora en ytterligare utredning med féljande

direktiv:
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- Gora en risk- och konsekvensanalys hur identifierade risker

kan forebyggas.

- Sikerstilla att inforandet av valfrihetssystem enligt LOV
inte 6verstiger nuvarande kostnader eller medfér andra

alternativa kostnader for kommunen.

- Virdera forutsiattningarna for den faktiska mojligheten for

malgruppen att kunna gora aktiva val.

- Virdera forutsittningarna for god konkurrens om kvalitet

och diversitet av utforande av insatsen.

Pa grund av det ovannimnda anser férvaltningen motionen

vara besvarad.

Expedieras: Akt

For verkstillighet: Kommunstyrelseférvaltningen och

handlaggare
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