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Riktlinjer till policy mot oegentligheter
For att stodja kommunens arbete mot korruption finns riktlinjer och rutiner foér

oegentligheter avseende mutor, favorisering och fortroendemissbruk.

Riktlinjerna till policyn mot oegentligheter tar upp kommunens virderingar for
oegentligheter. Dessa delas 1 riktlinjerna in i tre delar; mutor, favorisering och

fortroendemissbruk.

[ riktlinjerna ges exempel pa situationer da oegentligheter kan férekomma,
eventuell lag som hanterar oegentligheten, hur oegentligheten officiellt definieras,

hur kommunen stéller sig till oegentligheten och vilka konsekvenser detta kan ge.
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Mutor
En muta 4r en otillborlig féorméan som ar avsedd att paverka mottagaren sa att
denne pa nagot sitt i sin tjdnsteutévning i framtiden eller direkt gynnar givaren.

Mutbrott ir straffbara.

1 Vardagsdilemman i tjansten, mutor
Som fortroendevald eller anstilld 1 kommunkoncernen hamnar man ibland 1

situationer som kan vara svara att hantera.
Middag med kvillsaktivitet

Som tack for att vi dr en stor kund har jag som chef blivit inbjuden till middag med
gemensam aktivitet av en leverantor. Leverantoren bjuder pa biljetter till en
ishockeymatch som vi ska se tillsammans och sedan ska vi dta middag pa

restaurang.
Gdévor frdn anhorig

[ samband med att en brukare flyttar in 1 sitt nya boende tar jag besék pa mitt
kontor. En anhérig har med sig flera fina gavor och jag kinner mig oartig och vill

inte avvisa henne. Jag tar med tvekan emot gavorna och stiller pa min hylla.
Tack fran leverantor

Leverantoren kommer varje jul forbi med en stor chokladask. Den r till mig som
tack for vart goda samarbete under aret, sdger hon. Jag tar emot den och tar hem

den till familjens stora glidje.

2 Vad raknas som muta

En muta kan besta av vad som helst som ir attraktivt fér mottagaren. Det kan avse
kontanter, presentkort, rabatter, varor, kreditformaner, praktikplats for
mottagarens narstaende, restaurang- eller teaterbesok, evenemangsbiljetter,

betalda medlemsavgifter med mera.

Ofta har formanen ett ekonomiskt virde men det ir inte nodvindigt for att
formanen ska ses som en muta. En gava behover inte kosta nagonting for givaren

for att ha ett virde for mottagaren.
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3 Allmant om mutor

Om en férman anses vara en muta eller inte maste bedémas fran fall till fall. Det
finns inte alltid ett sjalvklart svar, men det finns nagra fragor som man kan stilla
till sig sjalv och som kan vara till hjilp vid beddmningen av om en férman utgér en

muta.

1. Ar detta en forman och varfor erbjuds den mig?

2. Finns det en koppling mellan férmanen och min tjansteutévning?
3. Hur édr formanen beskaffad och vad ar den vird?

4. Vilket inflytande har jag pa min arbetsgivares relation med den som erbjuder

formanen?
5. Vill jag ldsa om mig sjélv och den hir forméanen i pressen?

Ar du osiker pa om gavan du erbjuds kan ses som muta ska du tacka nej. Anvind
giarna kommunens policy mot oegentligheter som skél till att erbjudandet inte kan

tas emot.

En tumregel ér att det alltid 4ar kinsligare om du far och tar emot nagot
personligen. En biobiljett fran en leverantér som skickas till dig bor skickas tillbaka
eller lottas ut bland berérda medarbetare. Fruktkorgen, chokladasken eller
souveniren kan du ta emot om du stéller ut den i avdelningens gemensamma

personalrum, och talar om for givaren att du kommer att gora sa.

Blir du bjuden pa lunch, middag eller 6vernattning vid till exempel en
natverkstriff ar detta tillatet. Bjuds du daremot in till ett arrangemang fran en
leverantor bor du alltid fundera pa vad syftet bakom inbjudan kan vara. Kan du
paverkas i din tjansteutévning, ar den forman du far tillborlig eller otillborlig. Att
ta emot en bricklunch som en del i ett dagsprogram ar oftast helt i sin ordning. Du
bor diaremot tacka nej till luncher, middagar och andra férmaner som ar mer

pakostade och framstar som utéver det vanliga.

Den som ir osidker pa hur ett erbjudande om en gava eller forman ska hanteras bor
ta upp fragan med sin chef f6r bedémning. En otillbérlig gava kan dock aldrig bli

tillborlig genom att en chef godkanner den.
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4 Detta galler i kommunen om mutor

4.1 Maltider

Som fortroendevald eller anstélld bor man tacka nej till att bjudas pa maltider av
utomstdende om inte maltiden har ett naturligt samband med uppdraget och ar en
normal arbetslunch eller motsvarande. Ett sidant samband kan finnas om den
anstallde har till uppgift att skapa eller behalla affarskontakter. Om exempelvis en
byggherre eller entreprendr vill visa ett i sammanhanget relevant projekt och
bjuda pa en enklare maltid ar detta normalt tillatet. Luncher och middagar av
annat an traditionellt slag, i synnerhet sadana dir maltiden fortsitter med
nojesaktiviteter eller dir make/maka eller sambo och barn fér delta, bor betraktas

som otillborliga.

4.2Kundtraffar

Om ett foretag som kommunen handlar med bjuder pa en kundtraff 4r det tillatet
att delta om syftet med traffen ar att utbyta information. Om det vid triaffen
forekommer viss underhallning och bjuds pa enklare fortaring innebir det inte att
kundtriffen dirmed blir en muta. Det ar dock viktigt att huvudsyftet ar att ge

information, inte att vara en nojestillstallning.

4.3 Studieresor, kurser och seminarier

Resor som har ett naturligt samband med tjansteutévningen har generellt sett
ansetts vara straffria att delta 1. Enligt vad som framgar av lagférarbetena kan det
mera sillan anses tillborligt att en anstilld 1 offentlig sektor bjuds pa en studieresa
som omfattar mer 4n en dag. For att vara tillborlig maste en sadan resa vara seriost
upplagd och ovidkommande néjesarrangemang far i princip inte forekomma.
Inbjudan ska vara riktad till arbetsgivaren och denne har att vilja ut de personer

som deltar.

Om en studieresa, kurs eller seminarium bedoms vara intressant att delta 1 men
det ar tveksamt om det skulle anses tillborligt att bli bjuden pa kostnaden for
deltagandet, bor arbetsgivaren sjilv bekosta detta for den anstélldes rakning.

Motsvarande giller for fortroendevalda.
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4.4Gavor

[ princip ska gavor aldrig tas emot fran utomstaende. Sirskild restriktivitet giller
for den som arbetar med myndighetsutévning, arbetar med upphandling eller

ink6p och fér den som dr anstilld inom aldrevard eller socialtjénst.

Gavor i samband med hogtidsdagar eller jul kan accepteras. och som ett riktmérke
giller att julklappar samt gavor vid 50- och 60-arsdagar inte far vara viarda mer dn
en procent av prisbasbeloppet. Dessa beloppsgrinser ér inte absoluta utan en gava

kan anses som otillborlig 4ven om virdet av gavan ar ringa.

Gavor till anstillda inom skola och utbildning fran enskilda elever bor endast tas
emot om gavan ar av obetydligt virde. Gemensamma gavor fran elever eller
foraldrar i samband med terminsavslutningar kan accepteras om virdet av gavan

uppgar till hogst en procent av prisbasbeloppet.

Beloppet avseende gavor fran utomstaende ska inte blandas samman med
beloppet for interna jubileumsgavor, dir arbetsgivaren uppvaktar den anstéllde.
Beloppsgrinsen for jubileumsgavor vid uppvaktning regleras av

skattelagstiftningen.

4.5Tjanster

En muta kan dven besta i sidoleveranser av varor och tjanster frain kommunens
leverantorer eller att fa en tjanst utford, t ex reparation av bil eller hus. Detta ar

inte tillatet.

4.6Formén och gava i testamente och andra former av beloningar

Anstillda inom vardomradet kan bli sarskilt utsatta for att vardtagaren vill ge
beloning for ett gott utfort arbete. Pa detta omrade galler i princip nolltolerans.
For att uppratthalla kravet pa lika vard och lika bem6tande, maste personalen 1
forekommande fall omedelbart klargora att nagon beloning inte dr mojlig att ta
emot. Undantag kan komma ifraga enbart om virdet pa beléningen dr mycket lagt
och det star helt klart att den inte kan uppfattas som en muta. Ett exempel kan
vara nir en pensionir inom dldreomsorgen vill bjuda personal pa en kopp kaffe for

att visa sin uppskattning.
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Det idr inte heller godtagbart att en vardtagare testamenterar egendom till
anstillda. Om en vardare far veta att en vardtagare tinker testamentera egendom
till honom eller henne sa skall vardaren omedelbart klargora for testatorn
(virdtagaren) att vardaren inte fir ta emot detta. Den anstillde bor avhilla sig
fran varje handlande som av testatorn kan uppfattas som ett samtycke till

mottagande.

Anstillda inom vardomradet far inte medverka vid upprittandet av deras
vardtagares testamente. Det 4r inte heller lampligt att anstallda stiller upp som
testamentsvittnen. Vardtagaren bor i fragor av detta slag hianvisas till en advokat

eller annan sakkunnig pa omradet.

4.7Rabatter och lan

Fortroendevalda och anstillda far inte ta emot rabatter, féljderbjudanden eller lan

som inte riktar sig till samtliga anstillda i kommunen. Detta innefattar dven kop av
varor och tjanster till underpris. Rabatter inom ramen f6ér en personalférening kan
dock inte betraktas som otillborliga, sa lange alla anstillda i kommunen har

mojlighet att delta i féreningen.

4.80vriga erbjudanden

Det kan forekomma att anstillda eller fértroendevalda 1 kommunen far
erbjudanden i tjansten om att fritt eller till subventionerat pris delta i olika
evenemang pa fritiden. Det kan vara fraga om att resa, att lana en
sportstuga/segelbat eller om aktiviteter som till exempel golftavlingar. Tacka alltid
nej till sadana erbjudanden. Olika slags bonuserbjudanden sasom flygbonuspoing

for tjansteresor och liknande far endast anvindas 1 tjinsten.

5 Konsekvenser av mutor

Den som ér anstilld eller 4r uppdragstagare i kommunen eller dess bolag kan
démas for mutbrott. Samma sak giller for kommunens fortroendevalda. Det
innebér att reglerna giller for savil miljoinspektorer, liarare, vardare, konsulter,
socialsekreterare som fullmiktigeledamoter. Aven styrelseledaméter i kommunala

bolag samt nimndemén omfattas.
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Inom den offentliga sektorn ser domstolarna extra strangt pa situationer sasom
myndighetsutévning, exempelvis tillstandsgivning, beslut och tillsyn, samt
offentlig upphandling. Aven inom ildreomsorg och socialtjinst ir reglerna
striktare, pa grund av vardtagarens beroendestillning och for att fértroendet for
aldreomsorgen samt socialtjansten ska uppratthallas. For anstéllda som arbetar
med myndighetsutévning samt upphandlare, inképsansvariga och anstillda inom
aldrevard och socialtjinst, ar darfor alla typer av férmaner i regel att anse som

otillatna.

Den som gor sig skyldig till mutbrott doms till boter eller fangelse i upp till sex ar.
Givande av muta som riktas mot en person som ar anstalld eller fullgor ett
uppdrag inom den offentliga sektorn eller ett mutbrott som begas av sadan person
taller alltid under allmant atal. Det innebir att aklagare ar skyldig att utreda
brottet nar det kommer till polis och dklagares kinnedom. Reglerna ar generellt
sett striktare for anstillda och fortroendevalda 1 offentlig verksamhet dn personer 1

privat verksamhet.

[ kollektivavtalet, Allminna Bestimmelser, regleras avstingning och
disciplinpafdljd av personal. En arbetstagare som i arbetet gjort sig skyldig till fel
eller forsummelse kan meddelas disciplinpaféljd i form av skriftlig varning. Ar en
arbetstagare pa sannolika skil misstankt for eller bevisligen skyldig till svarare fel
eller forsummelse i arbetet, brott som kan medfora fangelse eller svarare forseelse
utom anstillningen har arbetsgivaren ritt att i avvaktan pa slutligt
stallningstagande avstinga arbetstagaren fran arbete. Personalavdelningen

hanterar de arbetsrattsliga konsekvenserna.
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Favorisering
Lojaliteten till familj, slakt och vanner 6verstiger ofta lojaliteten mot arbetsgivaren
och regelverket. Slaktférhallanden och vinskapsband riskerar darfor att oka

utrymmet for att oegentligheter ska kunna ske pa arbetsplatser.

6 Vardagsdilemman i tjansten, favorisering
[ kommunkoncernen forekommer det ibland situationer som det kan vara svart att

overblicka konsekvenserna av.
Partners pd samma arbetsplats

Min man och jag arbetar pd samma enhet. Han ar chef och jag ar bara en av
medarbetarna och vi skulle verkligen aldrig utnyttja situationen. Vi pratar inte

jobb hemma vid matbordet.
Anstéllning av nirstdende

Min kompis har ritt kompetens for tjansten och jag ser inget problem 1 att
forenkla anstillningsprocessen, spara pengar for kommunen och anstilla henne
direkt 1 min verksamhet. Hon kommer att gora ett bra jobb och det ir béttre 4n att

anstalla ndggon som man inte kdnner.

7 Allmant om favorisering

Inget av dilemmana ovan innebir ett omedelbart problem men i férlingningen
kan det uppsta. Beroenden ér ett exempel pa en problematik. I ett partnerskap dér
parterna inte dr pa jimbordig niva pa arbetsplatsen, kommer en part alltid att vara
1 beroendestéllning. Hur hanteras 16neférhandlingarna? Far den beroende parten
mer eller mindre dn andra for ett lika gott utfort arbete? Hur hanteras konflikter

pa arbetsplatsen? Kan partnerskapet i sig sjalvt skapa konflikter pa arbetsplatsen?

Vianskaps- och sliaktforhallanden pa arbetsplatsen medfor okad risk for
oegentligheter. Fa vill eller kan avvika fran lojaliteten till sin familj, slakt eller

vanner.

Vid anstéllning av nirstaende finns alltid en risk att den som ar tidigare kdnd av
anstillande part har for- men dven nackdelar i rekryteringsforfarandet.

Ovidkommande detaljer kan fa stor betydelse och kompetensen asidosittas.
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Det uppstar automatiskt en jévssituation nir en for den rekryterande chefen kiand
person, sa som familjemedlem eller bekant, soker en anstillning. Detta kan
hanteras genom att strikt tillimpa arbetsgivarens rekryteringsprocess,

kompetensbaserad rekrytering.

8 Vad raknas som favorisering

Favorisering ar en samlingsbeteckning som innebir att fortroendevalda och
anstillda utnyttjar sin stéllning for att pa ett otillborligt satt ge fordelar till vissa
personer eller grupper. Nepotism, vinskapskorruption och/eller svagerpolitik ér
tavorisering av sliktingar eller nira vanner, ofta vid tillsdttning av offentliga

tjdnster eller férdelning av andra uppdrag, exempelvis vid upphandling.
9 Detta galler i kommunen om favorisering

9.1Anstillning

All rekrytering ska vara kompetensbaserad. Det innebir att chef infér en
rekrytering ska gora en vil underbyggd tjinste- och kravprofil med ett urval av
fordefinierade kompetenser fran en speciell kompetenslista. En sdrskild
rekryteringsprocess ska anvindas, med tjdnste- och kravprofil, intervjuguide och
referensguide. Pa sa sitt kan en rittssiker metod som bygger pa
kompetensbaserad rekrytering sikerstillas. Kompetensbaserad rekrytering géller

samtliga rekryteringar i kommunen oavsett tjanst.

9.2 Vinskaps- och sliktférhéllanden

Fortroendevalda och anstéllda far inte paverkas av privata relationer.
Fortroendevalda och anstillda far inte missbruka sin position eller forsitta sig 1
beroendestillning till ndgon de méter i tjdnsten. Chef maste noggrant dverviga

detta i rekryteringsprocessen.

10 Konsekvenser av favorisering
Lagregler om jav for anstillda och fértroendevalda 1 kommuner finns i

kommunallagen!. Det finns ingen straffsats i lagen for javsbrott. Javsreglerna

16 kap 24-27 § § kommunallagen
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giller vid all drendehantering och riktar sig till den som pa nagot sitt kan paverka
arendets utgang. Reglerna giller inte bara den som beslutar i ett 4rende, utan

giller dven den som bereder och/eller verkstiller ett drende.

[ kollektivavtalet, Allménna Bestimmelser, regleras avstingning och
disciplinpafoljd av personal. En arbetstagare som i arbetet gjort sig skyldig till fel
eller forsummelse kan meddelas disciplinpaféljd i form av skriftlig varning. Ar en
arbetstagare pa sannolika skil misstidnkt for eller bevisligen skyldig till svarare fel
eller forsummelse 1 arbetet, brott som kan medféra fangelse eller svarare forseelse
utom anstillningen har arbetsgivaren ritt att i avvaktan pa slutligt

stallningstagande avstinga arbetstagaren fran arbete.
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Fortroendemissbruk

Inom omradet fortroendemissbruk finns brott med straffrattsliga konsekvenser.

11 Vad raknas som fortroendemissbruk

Fortroendemissbruk kan innebéra flera saker. Troloshet mot huvudman innebar
att en fortroendestillning missbrukas gentemot arbetsgivaren och detta missbruk
innebir skada f6r huvudmannen. Forskingring ér st6ld av allmdnna medel.
Bedriageri dr en bred form av korruption och handlar om att befattningshavare
dgnar sig at vilseledande beteenden som manipulation eller férvringning av fakta

och expertkunskap fér egen vinnings skull.

12 Exempel pa fortroendemissbruk
For att fortydliga begreppet fortroendemissbruk, ges nagra exempel nedan.
Exemplen tangerar varandra i brottsrubricering och atal kan vickas for flera brott i

samma fall.
Troloshet mot huvudman

Som fortroendevald eller anstilld i kommunkoncernen dtnjuts ett fértroende att
hantera verksamhet, pengar, personal, kunder med mera. Missbruk av detta
fortroende ar troloshet mot huvudman. Forsidlining av arbetsgivarens egendom
for att gora egen vinst dr ett exempel pd troloshet mot huvudman. Arbetsgivaren
dger allt som forsiljs, skrotas eller pa annat sitt avyttras 1 kommunen och alla
intikter ska tillfalla kommunen. Anstilld far aldrig ta emot intikten som egen

vinst. Beloppet dr av mindre vikt, det ir sjilva forfarandet som utgor troloshet.
Forskingring

Att ta pengar ur en handkassa ar forskingring pd samma sitt som att stjila pengar
genom att till exempel lata arbetsgivaren betala en anstillds egna kostnader, eller

att fora over pengar till en anstillds konto.
Bedrigeri

Bedrageri uppstar nar nagon lurar eller vilseleder annan till handling som medfor

vinning for den vilseledande. Detta kan till exempel uppsta inom omsorgen, dir
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kund kan luras att betala pengar till den vilseledande eller skinka bort virdesaker
etc till den anstallda.

13 Detta galler i kommunen om fértroendemissbruk

13.1 Troléshet mot huvudman

Vid troléshet mot huvudman har arbetstagare missbrukat sin stéillning hos
arbetsgivaren och fortroendet kan vara férbrukat. Troloshet mot huvudman kan
dven innebira forskingring, stold eller bedrigeri. Kommunkoncernen har

nolltolerans vid férbrukat fortroende och risk for avsked kan foreligga.

13.2 Forskingring

Forskingring ér stold av allmdnna medel. Kommunen har nolltolerans mot stold.
Risk for avsked kan foreligga. Lan ur handkassor far inte goras. Kép med
foretagskort eller bensinkort for eget bruk ar forbjudet. Varor och tjinster for eget
bruk far inte faktureras kommunen. Kommunens fordon, verktyg och utrustning
far enbart anvindas i tjansten. Egna kop far inte goras med kund eller brukares
medel. Sammanfattningsvis far kommunens medel enbart anviandas till

kommunens verksamhet.

13.3 Bedrigeri

Det ar nolltolerans mot bedrigeri i kommunens verksamheter. Bedrigeri mot
kund eller brukare kan jamstillas med stold. Bedréigeri mot arbetsgivare kan
tangera troloshet mot huvudman eller st6ld. Anstilld som begar bedrigeri kan

riskera avsked.

14 Konsekvenser av fortroendemissbruk
Troléshet mot huvudman, férskingring och bedrégeri ar samtliga straffbara brott

som polisanmils f6r utredning.

[ kollektivavtalet, Allminna Bestimmelser, regleras avstingning och

disciplinpafoljd av personal. En arbetstagare som i arbetet gjort sig skyldig till fel
eller forsummelse kan meddelas disciplinpafsljd i form av skriftlig varning. Ar en
arbetstagare pa sannolika skil misstankt for eller bevisligen skyldig till svarare fel

eller forsummelse i arbetet, brott som kan medfora fangelse eller svarare forseelse
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utom anstéllningen har arbetsgivaren ritt att i avvaktan pa slutligt
stallningstagande avstinga arbetstagaren fran arbete. Personalavdelningen

hanterar de arbetsrattsliga konsekvenserna.
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